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Servicios de Apoyo Familiar 

Que hace el  

Family Advocate Navigator ? 

El Family Advocate Navigator esta para asistir a 

familiares afrontar con las enfermedades mentales 

de sus seres queridos por medio de distribución 

de información, educación  y apoyo. 

Family Advocate Navigator proporciona informa-
ción sobre el sistema de salud conductual y ayuda 
a los miembros de la familia en sus interacciones 
con los proveedores de servicios en un esfuerzo 
por fomentar y fortalecer las relaciones entre 
ellos.  

El Family Advocate Navigator valora la habilidad 

de poder relacionarse con familiares y otros siste-

mas de apoyo y  proporciona apoyo como compa-

ñero y no como experto. 

Reading and Beyond y Fresno County Behavioral Health se asociaron para proporcio-

nar recursos para las familias y sistemas de apoyo para aquellos que cuidan a alguien con una   

enfermedad de salud mental 

Acerca Del Programa: 

El  Family Advocacy Program puede: 

 Ayudar a las familias y a los sistemas de apoyo 

a hacer frente a los signos y síntomas de la 

enfermedad mental de sus seres queridos. 

 Ayudar a navegar el sistema de salud mental. 

 Habilitar a familiares y otros sistemas de apoyo 

a encontrar los servicios adecuados y a formar 

un enlace con servicios comunitarios. 

 Fomentar la participación de la familia y los 

sistemas de apoyo en todos los niveles de 

atención y facilitar las relaciones de trabajo en-

tre las familias y los proveedores de atención. 

Contactenos! 
Diana Castaneda  

Heritage Center  

3151 N. Millbrook Ave, Fresno, CA 93703 

Phone: (559) 600-6734  

 

Katrina Rudnick 

Metro (Kings Canyon) 

4441 E. Kings Canyon Rd, Fresno, CA 93703 

Phone:  (559) 600-6734  

Tenga en cuenta: El navegador familiar (Family 

Navigator) no proporciona servicios de terapia, 

tampoco hace decisiones de parte de familiares o 

otros individuales. 

 El navegador familiar no revelara información       

personal sin permiso escrito.   

Un Programa del Departamento de Salud Conductual del Condado de Fresno 
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Family Advocacy Program 
Reading and Beyond and Fresno County Behavioral Health partnered to provide resources 

for families and support systems for those who care for someone with a mental health illness  

About the Program 

The Family Advocacy Program will: 

 Help families and support systems cope with the 

signs and symptoms of mental illness of their 

loved ones. 

 Assist in navigating the mental health system. 

 Empower families and support systems to find 

the appropriate services and link them to com-

munity resources. 

 Encourage family and support systems partici-

pation in all levels of care and facilitate working 

relationships between families and providers of 

care. 

Diana Castaneda  

Heritage Centre  

3151 N. Millbrook Avenue 

Fresno, CA 93703 

Phone: (559) 600-6734  

 

Katrina Rudnick 

Metro-Kings Canyon Campus 

4441 E. Kings Canyon, Fresno, CA 93703 

Phone:  (559) 600-6734  

A Program of Fresno County Department of Behavioral Health 

Please note: The Family Advocate Navigator will 

not provide therapeutic services nor make decisions 

on behalf of your family or support system.  

The Family Advocate Navigator will not disclose any 

confidential information without written consent.   

What is a Family Advocate Navigator? 

The Family Advocate Navigator will assist fam-

ily members and support systems in coping 

with the mental health illness of loved ones 

through supplying information, education, and 

support.   

The Family Advocate Navigator provides infor-

mation about the behavioral health system and 

assists family members in their interactions 

with service providers in an effort to foster and 

strengthen relationships between them.   

The Family Advocate Navigator places a high 

value on the ability to relate to the families and 

caregivers and to provide support as a “peer” 

rather than an expert.  


